WARUNKI GWARANCIJI (60 miesiecy)

1.2 Bora Krzysztof Mikoda Krakowski Park Technologiczny KPT al.Jana Pawfa Il 41L 31-864 Krakow (Producent) niniejszym udziela gwarancji prawidtowego
dziatania zakupionego produktu w chwili jego sprzedazy i wydania oraz w okresie nastepnych 60 miesiecy*.

2. Podstawa do uznania gwarancji przez serwis jest dostarczenie kompletnego produktu wraz z opakowaniem, kartg gwarancyjna z wypetniong datg PO
sprzedazy, pieczecia sprzedawcy, nazwa produktu, numerem seryjnym oraz kopig dowodu zakupu potwierdzajacego date nabycia**. NaZWa urzadzenla'
3. Reklamacje produktu nalezy zgtosi¢ w miejscu zakupu lub bezposrednio u Producenta w terminie 2 tygodni od zauwazenia wady. Wraz ze zgtoszeniem
Kupujacy zobowigzany jest dostarczy¢ podlegajacy gwarancji produkt do punktu, w ktdrym zostat on zakupiony lub bezposrednio do serwisu Producenta na
koszt Kupujacego.

4. Gwarancja obejmuje, wedtug wyboru Producenta, nieodpfatng naprawe lub wymiane produktu niesprawnego wytacznie z przyczyn w nim tkwigcych i
zaleznych od Producenta, w tym wad produkcyjnych i materiatowych, o ile wady te zostaty ujawnione przed uptywem okresu wskazanego w punkcie 1.
Wady polegajace na utracie przez produkt waloréw estetycznych lub innych, ktére nie dotycza uzytkowania, nie s objete gwarancjg.

5. Producent, w razie uwzglednienia reklamacji, zobowigzuje sie do dokonania naprawy gwarancyjnej w mozliwie najkrétszym czasie, nie dluzszym jednak Data Zakupu:
niz 14 dni od daty dostarczenia niesprawnego produktu do serwisu. Okres ten moze sie wydtuzy¢ gdy naprawa wymaga sprowadzenia czesci zamiennych
nie bedacych aktualnie w posiadaniu Producenta. W takim przypadku serwis ma obowigzek poinformowania nabywcy o przedtuzeniu okresu naprawy.

6. Nabywca moze ubiegad sie o wymiane produktu, jezeli w okresie gwarancyjnym serwis dokonat 3 napraw tej samej usterki, a urzadzenie wcigz
wykazuje te samg wade uniemozliwiajacg jego uzytkowanie.

7. W przypadku gdy wymiana produktu nie jest mozliwa, Kupujgcemu przystuguje prawo do zwrotu zapfaconej kwoty.

8. Gwarancja nie sg objete wady produktu oraz uszkodzenia wynikte z: Nazwa Sprzedawcy:
- przyczyn niezaleznych od Producenta,

-zdarzen losowych

- eksploatacji produktu niezgodnie z instrukcjg obstugi lub przeznaczeniem, w tym niewtasciwego zasilania, instalacji, zbyt duzego obcigzenia lub

korzystania z innych urzadzen zewnetrznych mogacych uszkodzi¢ produkt,

- niewtasciwej eksploatacji, przechowywania lub eksponowania produktu w warunkach nieodpowiadajacych jego wiasciwosciom (wilgotno$¢, temperatura, AdreS'

zalanie ciecza, zapiaszczenie, inne zanieczyszczenia), .
- uszkodzen mechanicznych,

- niezgodnosci formalnych pomiedzy dokumentami a produktem

- naniesienia poprawek w dokumentacji przez osoby nieupowaznione

- dokonania wczesniejszych napraw we wtasnym zakresie

- ingerencji w konstrukcje lub oprogramowanie produktu przez osoby nieupowaznione

9. Odpowiedzialnos¢ Producenta wzgledem Kupujacego ogranicza sie do wartosci produktu ustalonej zgodnie z ceng zakupu i nie obejmuje szkdd (w tym Tel e
utraconych korzysci) powstatych w zwigzku z jego uszkodzeniem lub wadliwym dziataniem.

10. Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawniert Kupujacego wynikajacych z rekojmi, niezgodnosci towaru z umowa badz innych o
uprawnient Kupujacego wynikajacych z obowigzujacego ustawodawstwa. Emall:
11. Niniejsza gwarancja obowigzuje wyfacznie na terenie Unii Europejskiej oraz Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego Handlu.

*rozszerzona gwarancja dotyczy produktow:

- urzadzenia zasilajace T10S-12AC/DC-500, T10S-12AC/DC-350

- modutéw LIN2/LIN2-L tylko gdy s3 one zasilane urzadzeniami zasilajgcymi firmy 2BORA.

- lampy serii OMNIs, NEOs, LUMIs, ROTOs, LUXs, CLIP tylko gdy s one zasilane urzadzeniami zasilajgcymi firmy 2BORA.

- lampy serii OMNI-N, NEO-N, LUMI-N, ROTO-N, LUX-N tylko gdy sg one zasilane urzadzeniami zasilajgcymi rekomendowanymi przez firme 2BORA
-lampy serii OMNI-D, NEO-D, LUMI-D, LUX-D tylko gdy s3 one zasilane urzadzeniami zasilajgcymi rekomendowanymi przez firme 2BORA

W pozostatych przypadkach obowigzuje standardowy okres gwarancji 24 miesiagce

** W celu skorzystania z rozszerzonej gwarancji, nalezy przedstawi¢ dowdd zakupu wystarczajacej liczby urzadzer zasilajacych
sprzedawanych przez firme 2BORA do zasilania zakupionych lamp. UWAGA: daty zakupu urzadzen zasilajgcych nie moga by¢ pézniejsze niz
daty zakupu odpowiadajacych im lamp i/lub modutéw.
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